
6월 독일지역 관광시장동향

■ [동향] 5월 오프라인 여행사(Counter) 매출 전년 대비 감소 

및 신규 주문 급감

Ÿ 카운터 총 청구 매출 소폭 감소: 독일 여행사 통계

(Tats-Reisebüro-Spiegel)에 따르면, 5월 오프라인 여행사의 총 청구 

매출은 전년 동월 대비 1.4% 감소함. 다만 올해 1~5월까지의 누적 

매출은 전년 동기 수준을 유지하고 있음.  

Ÿ 관광 및 크루즈 부문 매출 성장: 5월 순수 관광(Tourism) 부문 매출

은 전년 동월 대비 2.3% 증가했으며, 1~5월 누적 기준으로는 3.0% 

성장함. 크루즈(Cruise) 부문의 5월 매출은 전년 대비 6.0% 증가했

으나, 누적 기준 성장률은 0.4%에 그침.  

Ÿ 신규 주문 폭락 및 배경: 반면 5월 한 달간 '신규 주문(New 

orders)'은 전년 동월 대비 27.4%나 폭락함. 특히 크루즈 세그먼트

의 5월 신규 주문은 전년 대비 24.2% 감소함. 이와 같은 5월 카운

터 판매 및 신규 예약의 일시적 둔화세는 최근 이란과의 갈등으로 

촉발된 지정학적 불확실성이 소비자 심리에 직접적인 영향을 미친 

것으로 분석됨. 

■ [일반] 독일 오프라인 유통 시장 상위 5대(Top Five) 

기업 순위 분석

Ÿ 레저 전문 대행 대리점 연합의 약진: 독일 오프라인 관광 유통

(Brick-and-Mortar Sales) 시장의 대기업 상위 5대 순위가 집계

됨. 이번 순위의 가장 큰 특징은 기존 상위권에 랭크되던 상용 

전문 여행사(기업 출장 전문 관리사)들이 완전히 제외되고, 

Top 5 전체가 레저(휴양) 전문 여행사들로만 구성되었다는 점

임. 신생 주자인 Schmetterling 연합이 총 매출 16억 4,000만 

유로를 기록하며 상위 5위권에 새롭게 진입함.  



Ÿ 상위권 순위 유지 및 실적: 신규 진입 기업 외에 기존 상위권 

순위는 안정적으로 유지됨. 투이 독일(TUI Deutschland)이 매출 

35억 5,000만 유로(전년 대비 4.4% 증가)로 시장 선두를 고수

함. 데어투어(Dertour)가 30억 5,000만 유로(1.0% 증가)로 2위를 

차지했으며, 테에스에스(TSS Group)이 26억 3,000만 유로(3.9% 

증가)의 매출로 그 뒤를 이어 3위를 기록함.  

■  [동향/전망] 데어투어(Dertour) 리포트: 극단적인 '라스트 

미닛(Last-Minute)' 예약 성향 심화 및 중동 노선 회복

Ÿ 출발 직전 예약 패턴 고착: 대형 도매여행사 데어투어(Dertour)

의 보고서에 따르면, 올해 많은 독일 여행객들이 출발 불과 몇 

주 전까지 예약을 고의로 미루는 '라스트 미닛' 형태를 보이고 

있음. 이러한 라스트 미닛 수요는 특히 단거리 및 중거리 노선

에서 두드러지게 증가하고 있으며, 주로 출발 전 4~6주 이내 

기간에 예약이 집중됨. 단·중거리 인기 목적지로는 터키, 스

페인, 그리스, 이집트, 이탈리아 등이 꼽히며, 장거리 노선의 

경우 인도양, 태국, 미국, 카리브해, 인도네시아가 가장 인기 

있는 목적지로 나타남.  

Ÿ 중동 수요 및 항공 경유 노선의 점진적 회복: 중동 지역에 대

한 여행 경보가 해제된 이후 두바이를 중심으로 여행 수요가 

점진적으로 회복되고 있으며, 현재는 대다수 단기(Short notice) 

예약 위주로 진행 중임. 이미 다가오는 가을과 겨울 시즌의 예

약 수요 증가세가 뚜렷하게 관찰됨. 더불어 걸프 지역(중동 허

브 공항)을 경유하여 아시아나 인도양으로 향하는 장거리 항공 

수요도 눈에 띄게 회복되었음. 특히 태국과 몰디브 같은 목적

지는 당장 올여름 라스트 미닛 휴가뿐만 아니라 다가오는 겨

울 시즌 장기 여행 계획 모두에서 높은 수요를 보임. 한편, 저

렴한 라스트 미닛 딜을 제공하는 이집트, 튀니지 등 북아프리

카 전통 휴양지 수요도 안정화되는 추세임. 



■ [동향/전망] 글로벌 소비자들의 원스톱 '올인원

(All-inclusive) 여행 플랫폼' 선호 현상

Ÿ 단일 플랫폼 내 통합 예약 니즈 확대: 익스피디아 그룹(Expedia 

Group)이 전 세계 10개 주요 시장의 여행객 2,500명을 대상으

로 조사한 결과, 여행 계획 및 예약 시 여러 요소를 한 번에 

해결하려는 통합 예약 수요가 대단히 높은 것으로 나타남. 응

답자의 77%는 다음 여행 시 단일 플랫폼에서 두 개 이상의 여

행 구성 요소(항공, 숙박, 렌터카 등)를 함께 예약할 가능성이 

있다고 답했으며, 35%는 매우 가능성이 높다고 응답함.  

Ÿ Z세대의 높은 재방문 및 통합 결제 성향: 특정 여행 요소를 웹

사이트나 앱에서 예약한 이후, 추가적인 구성 요소를 결제하기 

위해 동일한 플랫폼으로 다시 돌아올 의향이 있다고 답한 비

율도 76%에 달함. 특히 Z세대 여행객의 경우 단일 플랫폼에서 

여러 여행 요소를 한꺼번에 묶어 예약하겠다고 답한 비율이 

83%에 육박해, 미래 유통 채널에서 원스톱 디지털 플랫폼의 

지배력이 더욱 강화될 것임을 시사함.  

■ [동향] 독일인 5명 중 1명은 일주일간의 휴가 비용 감

당 불가

Ÿ 독일 내 경제적 소외 계층 가중: 독일 연방통계청(Destatis)의 

가구 자가 진단 예측 발표에 따르면, 독일 전체 인구의 21%에 

달하는 약 1,730만 명이 '1주일간의 휴가 여정'을 떠날 만한 경

제적 재정 여력이 없는 가구에 속해 있는 것으로 조사됨. 특히 

경제적 취약 계층인 한부모 가구의 경우, 무려 39%가 일주일 

휴가 비용을 전혀 감당하지 못하는 상태임.  

Ÿ 유럽연합(EU) 국가별 비교: 유럽통계청 자료에 따르면 지난해 

EU 전체 인구의 28%가 일주일간의 휴가 비용을 감당하지 못

하는 가구에 거주하고 있음. 국가별로는 루마니아(61%)가 휴가 



비용이 부족한 비율이 가장 높았으며, 그리스(47%), 불가리아 

및 헝가리(각각 39%)가 그 뒤를 이음. 반면 재정적 이유로 휴

가를 포기하는 비율이 가장 낮은 국가는 룩셈부르크(11%), 스

웨덴(12%), 네덜란드(13%) 순으로 나타남.

■ [동향] 프랑크푸르트 공항 제2터미널(Terminal 2) 전면 

가동 중단 및 현대화 착수

Ÿ 종합 개보수를 위한 일시 폐쇄: 프랑크푸르트 공항(FRA)의 제2

터미널이 예정된 종합 기술 개보수 및 노후 인프라 현대화 작

업을 위해 6월 9일부로 일시적으로 가동 중단됨. 이에 따라 기

존에 제2터미널을 기반으로 운항하던 모든 항공사들은 신설된 

제3터미널(Terminal 3)로 이전을 완료하고 운영을 재개함.  

Ÿ 유지 인프라 및 향후 일정: 항공기 계류장 포지션, 수하물 처

리 시스템, 지하 주차장 및 터미널 간을 연결하는 셔틀 스카이

라인(Sky-Line) 역 등 핵심 연계 인프라는 폐쇄 기간에도 정상 

가동되며, 터미널 간의 연결성도 유지됨. 이번 현대화 프로젝

트는 화재 경보 및 배연 시스템, 에너지 및 공조 시스템

(HVAC), 빌딩 자동화 등 안전 및 건물 기술 인프라의 전면 교

체를 포함함. 본격적인 주요 건설 공사는 2030년에 시작될 예

정이며, 제2터미널의 최종 재가동 및 운영 재개 시점은 2030년

대 중반으로 예정되어 있음. 
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